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Auch in Zeiten der IT-Konsolidierung und SOA stehen Entwickler und Administra-

o

toren taglich vor der Herausforderung, Daten direkt von einem in das andere System
zu liberfiihren oder strukturierte Im- und Exporte in verschiedenen Formaten bereit-

zustellen. Doch wie entwickelt man kostengiinstig eine flexible und dauerhaft wart-

bare Losung fiir diese Aufgaben?

von Ralf Hohoff

Beeinflusst von der Strategie des Infor-
mationsmanagements im Unternehmen
und der daraus resultierenden mehr oder
weniger homogenen I'T-Landschaft stel-
len sich fur die Verarbeitung von Infor-
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mationen zwischen den verschiedenen
eingesetzten Systemen immer wieder die
gleichen Herausforderungen:

e Das Importieren von Informationen
aus MS-Excel-, Text- oder CSV-Datei-
enin Datenbanken

¢ Das Exportieren von Inhalten aus Da-
tenbanken in weiter benutzbare/verar-
beitbare Dateien wie MS Excel

¢ Die Datenmigration bzw. der Abgleich
zwischen Datenbankapplikationen

® Bereinigung oder Aggregation von Da-
ten

www.entwickler-magazin.de




Pentaho Data Integration

Open Source

Abb. 1: Ubersichtliche
Oberfliache fiir die

£ spoon - accounts

fle Edt View Reposkory Iransformation Job Wizard Help

Erstellung der ETL- e
Prozesse Q

(& Welcome! n niks

gElEalen s

R P|Eoed | E|we =

| -\ ESRI Shapeiile Readss

Kl
Execution Results

(@ Execution Hstory [ I Logging (7 Step Metree™._[7] Performance Graph

£

#.+ | Stepname I
WView kunden o 1000

(1]
Mapping Branchen 1]
accounts o

1000
1000

W -

Kl

1000
1000 [}
1000

Wie lassen sich diese Aufgaben umset-
zen, dass so ein langfristig wartbares
System entsteht? Mit den Bordmitteln
derverschiedenen Datenbankhersteller?
Dann ist das schnell erstellte Programm
eine Spezialitit und nicht auf einer an-
deren Datenbank portierbar. Als eigen-
stindiges Skript in Java, Perl, PHP oder
.NET? Und wie realisiert man dann die
voneinander abhingige Ausfithrung von
Programmteilen, das dazugehorige Log-
ging oder versendet Status-Mails? Auf
welche Weise setzt man bei der Entwick-
lung der Prozesslogik ein Debugging des
Datenflusses um? Haufig ist ein Konglo-
merat aus diversen selbst geschriebenen
Skripten und Datenbankprozeduren
anzutreffen. Die Bereitschaft von Ent-
wicklern,diese eigenen oder gar fremden
Programme weiter zu entwickeln, ist di-
rekt abhingig von der Transparenz der
Gesamtfunktionalitdt. Als Stichwort sei
hier der Spaghetticode oder neudeutsch
»Big Ball of Mud“ erwihnt.

www.entwickler-magazin.de

Wir wihlen einen anderen Losungs-
ansatz und bedienen uns eines speziali-
sierten ETL-Werkzeugs. Mit Pentaho
Data Integration (PDI) steht eines der
fuhrenden Open-Source-Tools fur den
gesamten ETL-Prozess (Extract, Trans-
form, Load) zur Realisierung der oben
aufgefuhrten Aufgaben zur Verfiigung —
und ein neuer Feature Request aus dem
Fachbereich gleicht damit nicht mehr
dem Ziicken des Damoklesschwerts.

Die Modulkiiche

PDI kann als eigenstandige Java-Appli-
kation betriebssystemunabhingigeinge-
setzt werden und besteht aus folgenden
Einzelmodulen:

e Spoon ist der grafische Designer, der
das Erstellen von Transformationen
und Jobs mit Drag and Drop erlaubt.
Im Designmodus konnen die Skripte
direkt mit Debugging und Logging aus-
gefuhrt werden, fur die chronologische

Verarbeitung stehen Pan und Kitchen
schon griffbereit.

® Panist das Programm, das fur die Aus-
fihrung von Transformationen ge-
wahlt wird.

o KitchenistdasPendantzuPan,wennes
um die Ausfithrung von Jobs geht.

e Carte ist ein einfacher Webserver, der
die Ausfuhrung von Transformationen
und Jobs in der Ferne erlaubt. Im Ver-
standnis von PDI ist Carte ein Slave-
Server, da er fur die Ausfihrung und
das Monitoring von ETL-Prozessen
auf verteilten Systemen (Cluster) zu-
standig ist.

Transformationen bestehen aus einzel-
nen Schritten (Steps) zur Verarbeitung
von Datenstromen. Die gebrduchlichen
Extraktions-, Transformations- und La-
deprozesse sind — wie im ETL-Umfeld
tblich-vorhanden und werden kontinu-
ierlich um neue Schritte erweitert. Jobs
sind die ubergreifende Klammer und
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fassen mehrere Transformationen zu-
sammen, fihren Shell- oder SQL-Skripte
aus, kopieren oder verschieben Dateien
lokal und remote. Die Speicherung von
Transformationen und Jobs erfolgt in
Form von XML-Dateien oder in einem
Datenbank-Repository. Die Ausfith-
rung von Transformationen bzw. Jobs
geschieht in Pan bzw. Kitchen durch ei-
nen parametrisierten Aufruf, der in eine
Batch-Steuerung (z.B. BM C Control-M)
oder den Windows Taskplaner integriert
werden kann.

Das Kochen beginnt

Anstatt Programmcode zu schreiben,
bedienen wir uns des grafischen Desig-
ners Spoon,um komplexe ETL-Prozesse
komfortabel per Drag and Drop zu er-
stellen. Spoon basiert auf Eclipse, An-
wender dieser Plattform konnen auf die
gewohnte Handhabung zuriuckgreifen
und finden sich noch intuitiver zurecht
(Abb.1).

Die ubersichtlich aufgebaute Ober-
flache gliedert sich in zwei Hauptbe-
reiche. Im linken Bereich werden alle
verfligbaren Schritte abhdngigvom zuer-
stellenden ETL-Typ/-Objekt (Transfor-
mation oder Job) angeboten und weitere
Informationen wie die benutzten Daten-
bankverbindungen angezeigt. Von Links
werden die Schritte in das rechte Design-
fenster gezogen und mit Verbindungs-
elementen (Hops) zu den gewtinschten
Ablaufen verbunden. Oberhalb der
Transformationen und Jobs befinden
sich die Schaltflachen fur die direkte Aus-
fuhrung (Run) oder Wiederholung (Re-
play),Vorschau (Preview) und Fehlersu-
che (Debug).Die Ausgabe der Ergebnisse
erfolgt unterhalb des Designbereichs
oder im Preview- und Debugmodus als
Dialog.In einer Transformation werden
ein oder mehrere Datenstrome (Streams)
verarbeitet,d.h.die Mindestbestandteile
sind eine Datenquelle und eine -senke.

Eine Transformation ist als ETL-
Prozess die Verarbeitung von einem oder
mehreren Datenstromen. Am Anfang
stehen verschiedene Steps, die initial
die Eingangsstrome aus verschiedenen
Quellen wie Datenbanken, CSV-, MS-
Excel- oder XML-Dateien erzeugen.
Die Verarbeitung der eingelesenen Da-
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ten findet mit unterschiedlichen Typen
von Schritten statt: Einige modifizieren
hauptsichlich die Inhalte des Stroms,
andere fihren zusammen oder verteilen
und wieder andere ergdnzen den Strom
um weitere Inhalte in neuen Spalten. Es
empfiehlt sich, bei der Einarbeitung in
PDI einige einfache Beispiele aufzubau-

Eswarseltensoeinfach,
Informationen einer ERP-
Datenbank mit XML-oder

CSVzuverknupfen.

en, um sich diese flexible Verarbeitung
vor Augen zu fithren. Die gleichartige
Verarbeitung der Datenstrome aus ver-
schiedenen Quellen ist aber auch die
Maichtigkeit der Anwendung. Denn es
war selten so einfach, z. B. die Informati-
onen aus einer ERP-Datenbank wie SAP
und einer XML- oder CSV-Datei zu ver-
knipfen.Am Ende einer Transformation
werden der oder die Strome in die Datei-
en oder Datenbanken ausgegeben, wo-
bei auch Bulk Loading fiir Oracle oder
MySQL unterstiitzt werden.

Fiir den Start etwas Leichtes

Beginnen wir mit einem einfachen Re-
zept: der Ubernahme von Kunden aus
dem ERP-System in die CRM-Anwen-
dung (z. B. SugarCRM). Die Vorgehens-
weise: Einlesen von Kundendaten aus
ERP, eine Neuzuordnung von Schlissel-
werten (Mapping) und die Ausgabe in
eine CRM-Datenbank. PDI unterstiitzt
die Kommunikation mit allen gdngigen
Datenbanken, der Zugriff erfolgt iiber
JDBC, ODBC oder JNDI. Mit dem inte-
grierten Assistenten (Wizard) ist die Ein-
richtung der Datenbankverbindungen
far die Quell- und Zielsysteme schnell
erledigt. Zum Einlesen von Datenbank-
inhalten ist der Schritt TABELLEN-INPUT
vorhanden. Dort wihlt der Anwender
die vorher angelegte Datenbankverbin-
dung und definiert die auszufihrende
SQL-Abfrage. Ein Datenbankexplorer
unterstiitzt bei der Erstellung dieser Ab-
frage und zeigt alle Tabellen sowie Views
mit Vorschaufunktion an. Der resultie-
rende Datenstrom aus der View crm_
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kunden wird an den Baustein Mapping
weitergeleitet. Dieser tibernimmt die
Zuweisung von Werten (Zeichenketten)
auf Basis der eingehenden Schlissel, im
Beispiel Zahlen. Dies ist notwendig, weil
SugarCRM keine Zahlen (Fremdschlis-
sel des ERP-Systems), sondern die kor-
respondierenden Texteintrige erwartet.
Mit den Moglichkeiten, entweder ein
neues Ausgabefeld anzulegen oder das
bestehende zu Gberschreiben und einen
Standardwert zu definieren, ist dieser
tbersichtliche Schritt sehr viel eleganter
und einfacher wartbar als fest hinterlegte
Arraysim Quellcode. Fur die Neuzuord-
nung von Werten konnen Informationen
aber auch tiber Web Services oder Daten-
bankabfragen nachgeschlagen werden.
Am Ende des kleinen ETL-Prozesses
erfolgt die Ausgabe des Streams an die
Zieltabelle. Fuir diesen Vorgang stehen
dreiSchritte zur Verfiigung:

e Table Output schreibt den Datenstrom
direkt ohne Prifung in die Zieltabelle.
Fiir die Ausgabe in ein Datawarehouse
oder in Tabellen mit nur lesendem Zu-
griff (Auswahllisten) ist es sehr gut
geeignet. Auf Wunsch leert dieser Bau-
stein vor dem Schreiben die Zieltabel-
le.

Update aktualisiert einzelne Felder in
der Zieltabelle. Bei jedem Datensatz
wird gepriift,ob sich die Werte aus dem
Strom und der Tabelle unterscheiden,
und nur dann wird auch eine Aktuali-
sierung durchgefiithrt. Diese Funkti-
onalitdt kann tber den Schalter Skip
Lookup deaktiviert werden, es wird
immer ein Update durchgefihrt.
Insert/Update vereint die Funktionen
von Table Output und Update. Wie der
Name bereits andeutet, konnen mit
diesem Schritt sowohl Daten eingefiigt
als auch aktualisiert werden.

Um den aufgebauten Datenstrom in
die Zieltabelle accounts zu speichern,
wihlen wir den Insert-/Update-Schritt.
Anhand des Schlusselwerts KundenNr
ibernimmt dieser Baustein das Einfu-
gen beziehungsweise Aktualisieren der
Datensitze nach der oben beschriebenen
Methodik. Dabei steuern Parameter bis
auf Feldebene, ob SugarCRM die Werte

www.entwickler-magazin.de
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nur einmalig zur weiteren Pflege tiber-
nimmt oder ob diese zyklisch durch das
ERP-System aktualisiert werden. Wir
lassen bei unserem Beispiel wissentlich
aufSer Acht, dass SugarCRM die Schliis-
selwerte intern als UUID vergibt.

Noch ein kleines Schmankerl gefal-
lig? Auch wenn die Zieltabelle noch nicht
existiert, einfach im Insert-/Update-
Schritt den gewunschten Tabellennamen
als Ziel eingeben und auf die Schaltfliche
SQL klicken. Spoon generiert nun auf
Basis der Datenfelder aus dem Strom das
korrespondierende Create Statement.
Bei bereits vorhandener Tabelle werden
die entsprechenden Anderungsanwei-
sungen fur die Datentypen oder neue
Spalten erstellt. Die SQL-Statements
konnen direkt aus Spoon heraus ausge-
fithrt werden, ein Wechsel auf das Da-
tenbankadministrationstool wie den MS
SQL Enterprise Manager ist nicht mehr
notwendig. Neben den oben aufgefiihr-
ten Bausteinen fur die Ausgabe in Daten-
banken und dem Bulk Loading fur die
gebrauchlichsten Datenbanken ist auch
noch die Ausgabe in MS Access, MS Ex-
cel, RSS, XML oder in einfache Textda-
teien moglich.

Probieren, ob es schmeckt
Nachdem die Transformation erstellt
wurde, kann sie nun direkt iber die PLAY-
Taste ausgefithrt werden. In diesem Mo-
dus (Run) erscheint — im Vergleich zur
Wiederholung (Replay) — der Einstel-
lungsdialog fur die gewtinschte Logging-
Stufe, die Parameter und die Variablen.
Mit Start der Ausfithrung werden unter-
halb des Designfensters im Register Step
Metrics die Verarbeitungsergebnisse (An-
zahl der eingelesenen und verarbeiteten
Datensitze) angezeigt und kontinuierlich
wihrend der Laufzeit aktualisiert (Abb.
1).Im Register Logging werden abhangig
von der eingestellten Logging-Stufe (von
Zeilenebene bis minimalistisch) mehr
oder weniger detailliert die einzelnen Ver-
arbeitungsergebnisse ausgegeben. Doch
was tun, wenn die Transformation nicht
soforterfolgreich durchlauft,dasLogging
einen Fehler meldet und Step Metrics rote
Zeilen anzeigt?

Wir bedienen uns des Hilfsmittels
Debug und 6ffnen tiber die Schaltfliche
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mit dem kleinen Kifer den entsprechen-
den Einstellungsdialog. In diesem wird
vorgegeben, bei welchem Schritt wie
viele Zeilen in einer Vorschau angezeigt
werden sollen. Die Ausgabe kann un-
eingeschrinkt oder abhingig von frei

BeieinemInstrumentwie
PDIsind immer hilfreiche
Funktioneninden Pro-
grammtiefen verborgen.

zu definierenden Breakpoints erfolgen.
Auf diese Weise konnen mit dem Debug-
ging die Fehler schnell identifiziert und
behoben werden. Aktuell wird noch ein
Trace-Modus wie bei Talend Open Stu-
dio vermisst, der direkt bei der Ausfiih-
rung an jedem Baustein zeilenweise die
Verarbeitungsergebnisse ausgibt. Talend
Open Studio istein weiteres ETL-System
aus dem Open-Source-Umfeld und ein
direkter Konkurrent zu PDI.

Erinnerungen schaffen

Aktuell vergisst unser Programm noch,
wann es das letzte Mal ausgefuhrt wur-
de und wie viele Zeilen dabei verarbeitet
wurden. Insbesondere bei der spiteren
chronologischen Ausfithrung von Trans-
formationen und Jobs ist es hilfreich, die
Abldufe zu protokollieren und Abwei-
chungen in der Verarbeitung festzustel-
len. Um hier Abhilfe zu schaffen, 6ffnen
wir die Transformationseinstellungen
tber das Kontextmeni des Designfens-
ters oder Uber die Tastenkombination
STRG+T. Auf der ersten Registerkarte
werden allgemeine Informationen wie
Name und Beschreibung der Transfor-
mation festgehalten. Auf der Register-
karte Logging wird fur die Transfor-
mationen und Jobs definiert, welche
Informationen der Verarbeitung fiir Ad-
ministratoren aussagekraftig sind und
in die Logging-Tabelle geschrieben wer-
den sollen. Die Erstellung dieser Tabelle
— falls noch nicht vorhanden - ist nach
Angabe der gewlunschten Datenbank-
verbindung und des Tabellennamens
tber die Schaltfliche SQL (siehe oben)
nur ein Klick. Mit jeder Ausfihrung des

Pentaho Data Integration

Programms werden nun jeweils zwei
Datensitze (fiir Start und Ende) in der
Datenbank gespeichert, dem Aufbau ei-
nes zentralen Monitorings steht mit dem
Instrument des Loggings nichts mehr im
Weg.

Auf die Reihenfolge kommt es
an

Vielfach ist die Ausfithrung von einzel-
nen Transformationen in einer vorge-
gebenen Reihenfolge notwendig. Da-
fur stehen die Jobs zur Verfiigung, die
mehrere Transformationen unter Be-
riicksichtigung von Abhingigkeiten zu-
sammenfassen, sozusagen eine logische
Klammer. Die Erstellung erfolgt analog
zu den Transformationen, es werden le-
diglich andere Schritte wie z. B. ein Da-
tei- oder Mail-Management angeboten.
Jobs konnen ferner Konditionen priifen
(Datei oder Tabelle existiert) und sich
auch beider Ausfithrung gedulden (War-
ten). Eskonnen nicht nur mehrere Trans-
formationen eingebunden werden, auch
die Kaskadierung von Jobs ist moglich.
Beispielsweise kann ein Master-Job die
einzelnen Fachprogramme sukzessive
durchlaufen.

Den Backofen programmieren
Jetzt wire es muhselig, fur jeden Ablauf
eines Jobs den Designer Spoon zu starten
und das gewiinschte Programm auszu-
fuhren. Fur diesen Zweck wurde Kitchen
entwickelt, das ohne den Ballast einer
Oberfliche auskommt. Kitchen kann auf
jeder Plattform betrieben werden,auf der
die Java-Runtime-Environment-Version
1.5 oder hoher lauft. Fir den Aufrufsteht
unter Windows Kitchen.bat bereit, unter
Linux/Unix und Mac OS X istes kitchen.
sh. Es existieren eine Vielzahl von Para-
metern wie der Name der auszufithren-
den Datei und des Logging-Levels. Ein
Beispielaufruf unter Windowsbetriebs-
systemen ware:

kitchen.bat /file:C:\phpmagazin\DailyImport.kjb /
level:Basic>C:\ phpmagazin\DailyImports.log

Und damit unser Administrator diese
Ausfihrung nicht jede Nacht um 02:00
Uhr von Hand starten muss, kann tiber
geplante Tasks (START | ALLE PROGRAM-

www.entwickler-magazin.de
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ME | ZUBEHOR | SYSTEMPROGRAMME |
GEPLANTE TASKS) immer zur gewiinsch-
ten Zeit der Programmlauf stattfinden.
AufdenUnix-basierenden Systemen sind
die Cronjobs fur die Zeitsteuerung das
Mittel der Wahl. Auf vergleichbare Wei-
se wie die Jobs mit Kitchen werden die
Transformationen mit Pan ausgefihrt,
auch hier steht einer chronologischen
Ausfihrung nichts im Weg.

Tipps und Tricks

Beieinem miachtigen Instrument wie PDI
sind immer einige hilfreiche Funktionen
in den Tiefen des Programms verborgen.
Abseits dieser Werkzeuge existieren in
der Umsetzung von ETL-Projekten noch
weitere Potenziale — und ebenso grofle
Herausforderungen. Die Datenbank-
verbindungen konnen mit anderen zen-
tralen Einstellungen in Konfigurations-
dateien als so genannte Shared Objects
gespeichert werden. Dies erleichtert eine
Verteilung der ETL-Skripte auf die Ent-

wicklungs-, Test-und Produktivsysteme.
Bedient man sich zusitzlich noch der
Variablen in PDI, ist eine dufSerst flexible
Konfiguration in den Transformations-
einstellungen moglich. Variablen kon-
nen beiallen Feldern genutzt werden, die
mitdem roten Dollarzeichen in der hoch-
gestellten Raute gekennzeichnetsind. Ei-
ne Ubersicht der verfiigbaren Variablen
erhilt man Gber die Tastekombination
STRG+LEERTASTE. Anstatt einer festen
Pfadangabe kann PDI beispielsweise auf
diese Weise mit ${Internal. Transforma-
tion.Filename.Directory}${file.sepa-
rator)shared.xml angewiesen werden,
die Konfigurationsdatei (shared.xml)
im aktuellen Verzeichnis der Transfor-
mation zu suchen — und nebenbei wird
automatisch der betriebssystemabhin-
gige Verzeichnistrenner ${file.separa-
tor} eingesetzt. Dies ist dufSerst hilfreich
beim Entwickeln auf Windows und dem
spiteren Betrieb auf Linux. Uber das
Scripting kann sowohl mit SQL als auch

Open Source

mit JavaScript eine sehr individuelle Ab-
lauflogik umgesetzt werden, die mit den
vorgegebenen Schritten gar nicht und
nur schwer abbildbar ist. In SQL kénnen
die Feldnamen des Datenstroms in die
Abfragen mit Platzhaltern genutzt wer-
den, in JavaScript werden dartber hin-
aus auch die oben genannten Variablen
unterstutzt.

Dieim ETL-Umfeld hdufigeingesetz-
ten SQL-Abfragen fiir das Einlesen der
Datenstrome konnen einfach abstrahiert
werden, wenn der Zugriff nicht direkt
auf die Tabellen, sondern uber Views er-
folgt. Das hat mehrere Vorteile:

e Anderungen in den Quellsystemen er-
fordern nicht zwingend die Anpassung
aller Importprogramme, da diese auf
den Views aufbauen.

e Views konnen Datensitze nach Attri-
buten selektieren und Informationen
aus verschiedenen Tabellen zusam-
menfithren. Insbesondere fiir externe

EIN PORTAL, DAS SICH UBER ALLE
INFORMATIONSTECHNIKEN DEFINIERT.

10 017'(_)?*1'0_1

ﬁf@pﬂblik www.it-republik.de
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Projekte kann auf diese Weise an einer
zentralen Stelle entschieden werden,
welche Informationen zur Weiterver-
arbeitung angeboten werden.

e Die Voraggregation von Daten ist mog-
lich, z. B. fiir monatliche Umsatzsum-
men oder Anzahl der Unterprojekte.

e Anstatt wenig aussagekraftiger Spal-
tennamen der Quellsysteme (ERP und
Co.) lassen sich sprechende Bezeichner
verwenden.

Wenn eine weitergehende Kapselung der
Businesslogik notwendig ist und hierfiir
nicht schon Web Services zur Verfiigung
stehen, kann PDI durch die Entwick-
lung eigener Plug-ins erweitert werden.
Die Plug-ins werden in Form von Java-
Archiven erstellt und eingebunden. Ei-
ne Anpassung an eigene, sehr spezielle
Quell-oder Zielsysteme ist auf diese Wei-
se moglich. Eserscheinen auch offentlich
verfiigbare Plug-ins aus der Community,
z.B.wurde 2009 das Teradata-Fastload-
Plug-in unter der LGPL-Lizenz verof-
fentlicht und integriert nun die Massen-
beladung der Teradata-Datenbank in die
Job-Abldufe. Als Plug-ins werden aber
auch einige kommerzielle Adapter wie
NaviX Table Output fir Navision oder
ProERPconn fur SAP angeboten,auf den
aufgrund der starken Verbreitung von
SAP kurz eingegangen werden soll. Mit-
tels ProERPconn erfolgt der Zugriff im
Kontext des SAP-Berechtigungssystems.
Die Tabellenauswahl erfolgt sehr kom-
fortabel auf Basis des hinterlegten Data
Dictionaries. Anhand der Installations-
anleitung ist die Inbetriebnahme inner-
halb weniger Stunden moglich. Wer auf
diese Funktionalitdten nicht angewiesen
ist und den Fachbereich nicht mit selb-
stindigen Anpassungsmoglichkeiten
»belasten“ will, kann Kosten sparen —
wir sind schlie$lich im Abschnitt ,,kom-
merzielle Adapter®.

Alle oder keiner

Bei den Input-Bausteinen Update und
Insert/Update verbirgt sich noch eine
kleine Tucke. Wenn in der Zieltabelle
mehrere Werte mit dem gleichen Schlis-
sel vorhanden sind, wird fur die Prafung
auf Aktualisierung nur die erste Tref-
ferzeile verglichen. Dies fuhrt zu irri-
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tierenden Ergebnissen, je nachdem ob
die Werte dieses ersten Treffers mit den
Datenstromfeldern tbereinstimmen
oder nicht. Durch diese Umsetzung der
Update-Funktionalitit werden Ande-

JemehrSystemeange-
bundenwerden, desto
haufigergibtesmehrals
einenLosungsansatz.

rungen Uberhaupt nicht oder fiir alle Da-
tensidtze mit dem gleichen Schlusselwert
durchgefihrt.

Wir essen etwas spater ...
Beijedem externen Projekt —egal ob BI/
DWH, CRM oder DMS —taucht man mit
den ETL-Prozessen in die Tiefen des Un-
ternehmensab—und da verbirgtsich eini-
ges. Haufig treten dann die (Daten-)Lei-
chen vorheriger System-,, Migrationen*
oder Releasewechsel auf, die bis jetzt un-
ter einer Oberfliche verborgen wurden.
Es kann einiges an Zeit in Anspruch neh-
men, einem Mitarbeiter aus dem Fach-
bereich zu vermitteln, dass seine Daten
genauso ungunstig vorliegen, wie es jetzt
erstmalig transparent wird. Es gilt auch
hier das SISO-Prinzip (Shit in, shit out).
Je mehr Systeme angebunden werden,
desto hdufiger und intensiver werden die-
se Diskussionen, fur die prinzipiell zwei
Losungsansitze existieren. Im Quellsys-
tem werden die Daten bereinigt, was ab
und zu tiber die Anwendungsoberfliche
tberhaupt nicht mehr moglich ist. Oder
die Aufbereitung findet im ETL-Prozess
statt, was gegebenenfalls einen sehr ho-
hen Zusatzaufwand verursacht — der
wahrscheinlich in dem nun bekannt
gewordenen Umfang nicht in die Auf-
wandsabschatzung einkalkuliert war.

Fazit

Pentaho Data Integration bietet umfas-
sende Moglichkeiten, um unterschied-
lichste ETL-Prozesse in verschiedener
Komplexitit dauerhaft wartbar umzu-
setzen. Programmierer und Administ-
ratoren konnen nun Transformationen
und Jobs in einem grafischen Drag and
Drop Environment entwickeln und tes-

Pentaho Data Integration

ten, ohne Programmcode zu schreiben.
Die Ausfithrung der Programme tber-
nehmen Hilfswerkzeuge wie Pan und
Kitchen, auf Wunsch auch gerne zeitge-
steuert. Dieser modulare Aufbau unter-
stuitzt bei der strukturierten Umsetzung
und bietet vielfaltige Moglichkeiten fiir
den Themenkomplex ETL. Demzufolge
kann man sich auf die Umsetzung der
geforderten Fachanwendung konzen-
trieren, anstatt jede Funktionalitdt des
gesamten ETL-Frameworks eigenstdn-
dig zu entwickeln. Denn man sollte nie-
malsvergessen: ,, The less code you write,
the less code you need to test, debug, and
maintain® [1].

PDIisteine Komponente der Pentaho
Business Intelligence Suite und wird ins-
besondere in diesem Kontext kontinu-
ierlich weiterentwickelt. Man darf jetzt
schon auf die kommenden Funktionen
wie neue Transformationen und Jobs
oder die Anbindung von exotischeren
Datenbanken gespannt sein.

RalfHohoff ist seit mehr als zehn Jahren in
der Softwareentwicklung und dem Projekt-
managementtdtig. Als technischer Berater
der buw consulting GmbH aus Osnabriick
unterstiitzt er Kunden bei der Konzeption
und Implementierung von IT-Systemen mit den Schwer-
punkten CRM und Wissensmanagement.
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